
ООО «Память о близких» | память-о-близких.рф 

СОГЛАСИЕ НА ОБРАБОТКУ ПЕРСОНАЛЬНЫХ ДАННЫХ 

сайта «Память о близких» 

Редакция от «29 мая 2026 г.» 

 

Я, субъект персональных данных, свободно, своей волей и в своём интересе, даю согласие Общество с 

ограниченной ответственностью «Память о близких», далее - Оператор, на обработку моих персональных 

данных на условиях настоящего Согласия. 

Оператор Общество с ограниченной ответственностью «Память о 

близких» 

ОГРН 1261600017546 

ИНН / КПП 1686058290 / 168601001 

Адрес 420087, Республика Татарстан, г. Казань, ул. 

Гвардейская, д. 54 

Телефон +7 927 047-35-30 

Email info@pamyat-o-blizkih.ru 

Сайт память-о-близких.рф 

Дополнительный домен pamyat-o-blizkih.ru 

 

1. Состав персональных данных 
• фамилия, имя, отчество; 

• номер телефона; 

• адрес электронной почты; 

• данные для регистрации и входа в личный кабинет; 

• адрес доставки; 

• сведения о заказе и оплате; 

• промокод и источник обращения; 

• сообщения, обращения и иные сведения, которые я добровольно передаю Оператору; 

• технические данные: IP-адрес, сведения о браузере, устройстве, действиях на сайте, cookie-файлы и 

сведения аналитических систем; 

• материалы, которые я добровольно загружаю на сайт, включая фотографии, видео, аудио, 

биографические сведения, даты, воспоминания, семейные истории и скриншоты переписок. 

1.2. Оператор не требует размещения специальных категорий персональных данных. Если я самостоятельно 

размещаю такие сведения, я подтверждаю, что делаю это добровольно и несу ответственность за законность 

размещения. 

1.3. Оператор не обрабатывает изображения, видео и аудиозаписи в целях биометрической идентификации 

личности. 

2. Цели обработки 
• регистрация на сайте и ведение личного кабинета; 
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• создание, хранение и отображение страницы памяти; 

• загрузка и техническая обработка материалов; 

• формирование QR-кода; 

• оформление, оплата и исполнение заказа; 

• изготовление и доставка QR-носителя; 

• связь со мной, уведомления и техническая поддержка; 

• восстановление доступа; 

• обработка обращений и претензий; 

• исполнение Публичной оферты и Пользовательского соглашения; 

• исполнение требований законодательства; 

• учёт заказов, промокодов, скидок и источников обращения; 

• анализ работы сайта, улучшение сервиса и обеспечение безопасности. 

3. Действия с персональными данными 
• сбор; 

• запись; 

• систематизация; 

• накопление; 

• хранение; 

• уточнение, обновление и изменение; 

• использование; 

• отображение на странице памяти; 

• передача в случаях, предусмотренных документами сайта и законом; 

• обезличивание; 

• блокирование; 

• ограничение доступа; 

• удаление; 

• уничтожение. 

Обработка может осуществляться с использованием средств автоматизации и без их использования. 

4. Передача третьим лицам 
Я согласен, что Оператор вправе передавать мои данные третьим лицам в объёме, необходимом для работы 

сервиса, оплаты, доставки, технической поддержки и исполнения закона, включая: 

• платёжные агрегаторы и банки; 

• службы доставки; 

• хостинг-провайдеров; 

• технических специалистов и разработчиков; 

• сервисы аналитики; 

• сервисы связи, уведомлений, email и мессенджеров; 
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• партнёров - только в части, необходимой для учёта промокода и расчёта вознаграждения; 

• государственные органы при наличии законного требования. 

4.2. Оператор не продаёт мои персональные данные третьим лицам и не передаёт их для самостоятельного 

маркетингового использования без отдельного согласия. 

5. Публичная и приватная часть страницы памяти 
5.1. Я понимаю, что материалы, размещённые в публичной части страницы памяти, могут быть доступны 

любым лицам, получившим QR-код или ссылку. 

5.2. Материалы приватной части доступны после входа в личный кабинет, если такой функционал 

предусмотрен сервисом. 

5.3. Я самостоятельно отвечаю за сохранность логина, пароля, ссылок и QR-кода. 

6. Материалы об умершем человеке и третьих лицах 
6.1. Я подтверждаю, что имею право размещать материалы об умершем человеке на странице памяти. 

6.2. Я подтверждаю, что размещение материалов не нарушает права и законные интересы третьих лиц, 

включая родственников, наследников, лиц, изображённых на фото и видео, участников переписок и авторов 

материалов. 

6.3. Я понимаю, что Оператор не является участником и арбитром семейных, наследственных, личных и 

иных споров. 

7. Срок действия и отзыв согласия 
7.1. Согласие действует с момента его предоставления и до достижения целей обработки, отзыва согласия, 

удаления аккаунта/страницы памяти либо прекращения работы сервиса, если иной срок не предусмотрен 

законодательством. 

7.2. Я вправе отозвать согласие, направив обращение на email Оператора. 

7.3. Отзыв согласия может повлечь невозможность дальнейшего использования отдельных функций сайта 

или исполнения заказа. 

7.4. Оператор вправе продолжить обработку данных при наличии иных законных оснований, 

предусмотренных законодательством Российской Федерации. 

8. Подтверждение 
8.1. Нажимая кнопку регистрации, оформления заказа, оплаты, загрузки материалов или проставляя 

соответствующую отметку на сайте, я подтверждаю, что ознакомлен с настоящим Согласием и Политикой 

обработки персональных данных и принимаю их условия. 
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